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Адекватное информационное наполнение является для большинства 

сайтов необходимым фундаментом для привлечения и удержания на них 

посетителей. При разработке концепции такого наполнения, прежде всего, 

следует учитывать основные цели его создания, которыми, в свою очередь, 

определяется ряд факторов: представляемая информация, ее тип, объем и 

формат, структура, инструменты навигации по сайту и т.д. 

Прежде всего, необходимо определиться с тем, что за информация будет 

размещаться на сайте. Она должна соответствовать целям его создания и 

учитывать особенности целевого сегмента пользователей. Чтобы быть еще 

более востребованной для посетителей, информация должна отличаться 

уникальностью, должна быть адекватной и актуальной. 

В ходе исследования осуществлялось наполнение и администрирование 

сайта Централизованной библиотечной системы города Воронежа. 

Сайт претерпевал реорганизацию, апргрейд системы (полное 

переписывание с устаревшего языка программирования на новую платформу, 

была выбрана 1С Битрикс). 

В данном случае требовалось ни сколько создание новой информации, 

сколько адекватная реорганизация той, что уже была ранее использована на 

сайте библиотечной системы.  

Первым этапом разработки «нового» контента сайта стало 

моделирование разделов. Для этого было необходимо по-новому 

скомпоновать старые разделы сайта, от каких-то избавится, за 

неактуальностью.  

Разделы были распределены таким образом, что существенно сократило 

и упростило процесс поиска информации на сайте. Как факт, алгоритм 

поиска был приравнен к требованиям Министерства культуры к сайтам 

общеобразовательных учреждений, и стал в «три клика». 

На втором этапе решались две задачи одновременно: 

1. Качество информации, ее рерайтинг и переработка, обновление и 

актуализация. 

2. Создание дизайна сайта. 

Первая задача решалась методическим отделом и отделом 

информационных технологий. Этот этап занял достаточно большое 

количество времени, примерно 7 месяцев. 

Вторая задача возлагалась на дизайнера и отдел информационных 

технологий. В процессе разработки дизайна сайта, учитывалось, что его 

дизайн должен отвечать основной идее и информационному содержанию 
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портала, при этом его структурное построение, оформление отдельных 

(самостоятельных) web-страниц, графические изображения, их количество и 

размеры должны быть в максимальной степени оптимизированы и 

приспособлены под потребности и возможности целевой аудитории сайта. 

В итоге, после сложного выбора между предоставленными 

разработанными вариантами, было принято коллективное решение, делать 

новый сайт библиотечной системы города Воронежа по шаблону дизайна 

№5. 

Самым сложным и трудоемким стал перенос старого сайта на новую 

базу. Отдел старался использовать все инновационные подходы, языки 

программирования и виджеты, во время создания web-страниц. 

Хостинг, на котором оставался сайт - не менялся, поэтому работы отдела 

была офф-лайн, так как нельзя было нарушать доступ пользователей к 

функционалу портала, к которому они уже привыкли. 

Четвѐртым этапом стала непосредственная реализация сайта. Сайт 

пришлось запустить раньше сроков, которые ставило руководство, поэтому 

некоторые страницы, второстепенные для пользователей, находятся в 

разработке и в скором времени будут представлены на портале. 

Таким образом, сайт Централизованной библиотечной системы города 

Воронежа, был полностью переписан  за 11 месяцев. Уже сейчас показатели 

нового сайта выше, чем показатели старого варианта. Имеются ввиду 

сравнения показателей посещения за один и тот же временной период с 

разницей в один год. В настоящее время сайт более адаптирован для людей с 

ограниченными возможностями; сайт более насыщен современными 

средствами работы с информацией. 
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