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Создание доступной среды – одно из важных условий осуществления 

принципа равных возможностей в библиотечном обслуживании инвалидов.

 Основным международным документом, устанавливающим права 

инвалидов во всем мире, является Конвенция о правах инвалидов, принятая 

Генеральной Ассамблеей ООН 13 декабря 2006 года. Данная Конвенция после 

ратификации ее Российской Федерацией 25 сентября 2012 г. в соответствии со 

статьей 15 Конституции РФ стала частью российского законодательства. 

Применение Конвенции о правах инвалидов осуществляется путем принятия 

государственными органами нормативно-правовых актов, конкретизирующих 

способы реализации конкретных положений Конвенции.  

Права инвалидов на библиотечное обслуживание, безбарьерный и 

беспрепятственный доступ к зданиям библиотек установлены Федеральным 

законом от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации» и Федеральным законом от 29 декабря 1994 г. № 78-

ФЗ «О библиотечном деле».  

Конкретные требования по организации доступной среды содержатся в 

Своде правил: «СП 59.13330.2016. «Доступность зданий и сооружений для 

маломобильных групп населения. Актуализированная редакция СНиП 35-01-

2001»; СП 138.13330.2012 «Общественные здания и сооружения, доступные 

маломобильным группам населения. Правила проектирования». 

Указанными законодательными актами закрепляются обязанности 

библиотек по обслуживанию инвалидов. 

Так, например, в Своде правил предполагается, что количество 

читательских мест для инвалидов должно составлять не менее 5% от общего 

числа читательских мест в библиотеках, в том числе для обслуживания 

инвалидов на креслах-колясках – не менее 4 специальных мест. В читальных 

залах и в зонах читальных залов рекомендуется места, отведенные для 

читателей-инвалидов, размещать в непосредственной близости к кафедрам 

выдачи литературы или рядом с местом дежурного библиотекаря. 

Количество мест для читателей с нарушением зрения рекомендуется 

предусматривать не менее 4 в виде кабин, кабинетов с возможностью 

размещения секретаря-чтеца и тифлотехнических средств (цифровые 

проигрыватели МР3, электронные лупы, принтеры со шрифтом Брайля, 

компьютеры для слепых с речевыми программами и т.п.).  

Места для лиц с дефектами слуха следует размещать на расстоянии не 

более 3 м от источника звука или оборудовать специальными персональными 

приборами усиления звука.  



Места в читальном зале для учащихся-инвалидов рекомендуется 

предусматривать в виде индивидуальных полукабин, изолированных 

барьерами. Размеры зоны рабочего места на одного ребенка-инвалида на 

кресле-коляске составляют не менее 1,8x0,9 м. Проход между рабочими 

столами для свободного проезда и подъезда к столу должен быть не менее 0,9 

м, т.е. размеры рабочей зоны вместе с проходом – 1,8x1,8 м.  

Часть стойки-барьера выдачи книг в абонементе в общеобразовательных 

учреждениях рекомендуется устраивать высотой не более 0,7 м. Книги, 

находящиеся в открытом доступе, и картотеку желательно, по возможности, 

располагать в пределах зоны досягаемости (вытянутой руки) учащегося-

инвалида на кресле-коляске, т.е. не выше 1,2 м при ширине прохода у 

стеллажей или у картотеки не менее 1,2 м.  

Отметим, что структурные подразделения, обслуживающие инвалидов, 

желательно разместить на первом этаже. Если они расположены на нескольких 

этажах, то нужны подъемные устройства со звуковым сигналом. В библиотеке 

не должно быть лестниц без поручней. Помещения абонемента, читального 

зала должны быть оборудованы для доступа в них инвалидов. Следует так 

разместить библиотечную мебель (столы, стулья, каталожные шкафы, кафедры 

выдачи), чтобы к ним без затруднений можно было подойти на костылях, 

подъехать в кресле-коляске. Подходы к оборудованию и мебели должны иметь 

ширину не менее 0,9 м., т. е. размеры рабочей зоны вместе с проходом – 1,8x1,8 

м. Ножки столов, стульев, кресел не должны выступать вперед и в стороны.  

Для облегчения самостоятельной пространственной ориентации 

инвалидов по зрению обычно используются ковровые дорожки, различные 

звуковые сигналы. Слишком узкие коридоры затрудняют ориентировку и 

увеличивают возможность столкновения с другими людьми и предметами 

обстановки. Маршрут следования читателей нельзя ничем загромождать, в 

интерьере следует избегать острых углов. На пути следования читателей не 

должно быть люков, нельзя вести погрузочно-разгрузочные работы. Особого 

внимания заслуживает освещенность входа в здание, помещений 

библиотеки.Целесообразно оборудовать в библиотеке хотя одну бы комнату 

(кабину) или «тихий» уголок для индивидуальных занятий, в котором читатели 

могли бы заниматься с чтецом, прослушать «говорящую» книгу. 

Таким образом, в настоящее время сформирована нормативно-правовая 

база создания инклюзивной среды в библиотеках. 


