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Сегодня XXI век называют веком глобального информационного 

общества [2].В основном это понятие связано с развитием информационных 

технологий и средств коммуникаций, которые помогают осуществить новый 

виток эволюции. «Виртуальная реальность» со своими атрибутами, в виде 

средств массовой информации, электронной почты, глобальных компьютерных 

сетей уже серьезно изменила мир, а теория «виртуализации общества» 

становится все более популярной в научной среде.  Библиотеки должны 

приспособиться к меняющимся информационным потребностям общества, 

отдельных групп населения, человека. Наряду с сохранением базовых функций 

они должны наполнить их новыми формами и методами, выделить новые 

направления в своей деятельности. Рассмотрим ряд трендов, определяющих 

развитие общества и влияющих на развитие библиотек сегодня. 

Одной из главных тенденций развития современного общества 

становится формирование информационной среды нового качества - мира 

информации вокруг человека и мира его информационной деятельности. 

Главной особенностью этой среды является образование системы 

информационных коммуникаций, которые позволяют получить доступ к 

любому виду данных, в любом месте, в любое время. Тенденция такова, что 

доступ к информационным ресурсам Интернет становится достоянием все 

большего количества людей в мире, что способствует перемещению в 

виртуальную сферу все большего количества информации. 

Другой тенденцией новейшего времени является  процесс глобализации 

- процесса сближения наций и народов, который обусловлен формированием 

единого общемирового экономического и политического пространства на базе 

информационно-коммуникационных технологий. Развитие общества и 

технологий привело к появлению нового общества – «общества  знаний», в 

которомзнания, компетенции, непрерывное самообразование стали сегодня 

залогом успеха. 

В настоящее время происходит процесс трансформации типа 

культуры,т. е. переход от книжной, печатной формы создания, передачи 

знания к компьютерной или экранной. На первом этапе культурной эволюции 

человек был непосредственным участником всех событий, это связано с тем, 

что средством коммуникации является устная речь, объединенная с 

практической деятельностью. Следующий шаг – это формирование алфавита, 

когда речь отделяется от действия, и человек теряет свою причастность к 

развитию процессов, которые происходят в обществе. И на последнем этапе 

происходит усложнение видеоизображения и предоставляется преимущество 

документальной виртуальности. Культура становится устной, визуальной. 
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Другим трендом общественного развития современности можно назвать 

экономику нового технологического поколения – цифровую экономику. 

Цифровая экономика – хозяйственная деятельность, в которой ключевым 

фактором являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и 

использование результатов анализа, которые помогают  существенно повысить 

эффективность различных видов производства, технологий, оборудования, 

хранения, продажи, доставки товаров и услуг. 

В стратегическом документе, который был принят Указом Президента РФ 

№203 от 09.05.2017 года «О стратегии развития информационного общества в 

Российской Федерации на 2017-2030 год», главной целью является 

формирование цифровой экономики [4]. В цифровом государстве все 

разбивается на экосистемы, и для того, чтобы развиваться, библиотекам, нужно 

найти место в этих экосистемах. Характеристики развития библиотек видятся 

следующим образом: 

 Ресурсы: от владения к доступу; 

 Управление: от изолированности к интеграции; 

 Взаимодействие: от локального к глобальному; 

 Обслуживание: от универсального к персональному. 

Видение миграции библиотек в цифровое будущее из современного 

(неустойчивого) переходного состояния с указанием путей миграции отразил А. 

И. Племнек, один из ведущих специалистов России в области формирования 

библиотечно-информационных сетей [5]. 

Таблица 1. Миграция библиотек в цифровое будущее 

 

Современное(неустойчивое) 

состояние 

Пути миграции «Цифровое будущее» 
 

«Гонка» в увеличении 

собственных фондов 

Повышение 

квалификации для 

обеспечения 

качественных 

сервисов и открытого 

доступа 

Корпоративные 

коллекции и 

цифровые ресурсы 

Комплектование направлено на 

создание коллекции 

Оптимизация объема 

собственных 

бумажных фондов 

Комплектование по 

фактическому 

использованию 

Нет реальной альтернативы 

издателям научных журналов 

Поддержка открытого 

распространения 

знаний 

Стимулирование и 

пропаганда моделей 

открытого доступа 

Фокус на создании «удобного» 

пользования фондом и 

справочной службой 

Развитие 

библиотечных услуг 

Создание 

разнообразных 

сервисов поддержки 

обучения и науки 

Пространство используется 

для мало-востребованных 

Переориентация 

персонала и 

Пространство для 

обучения и работы в 



служб пространства группах и 

индивидуально 

 

 

Все рассмотренные факторысовременных тенденций общественного 

развития влияют на роль библиотек в мире. В настоящее время происходит 

стремительное ее изменение. Так как информация становится все более 

доступной, люди больше расценивают их как общественные центры, площадки 

коммуникации и новых контактов. 

Сегодня библиотеки стремятся быть в центре социального процесса. Они 

знают своих пользователей и строят с ними отношения на новом уровне. Такой 

тренд прослеживается во всём мире.Библиотеки выступают как центры 

правовой и юридической помощи, помощи мигрантам. Это то место, в котором 

могут собираться группы по интересам, куда приходят люди во время 

стихийных бедствий, чрезвычайных ситуаций. Всё чаще библиотеки не только 

предоставляют доступ к информации, но и помогают в создании и 

эффективном использовании данных.Библиотеки играют всё большую роль в 

формировании разных навыков и способностей и, тем самым, способствуют 

активному развитию ресурсов открытого образования. 

В настоящее время заметно выросла роль библиотек в сохранении 

истории местных сообществ. И этот процесс будет продолжаться. Но активное 

распространение информации создаёт дополнительные трудности. Люди 

должны иметь правдивые данные для принятия решений, поэтому библиотеки 

предлагают услуги по повышению информационной-цифровой грамотности.  

На изменение роли библиотек в современном обществе существенное 

влияние оказывают мировые и российские тренды, определяющие ключевые 

стратегические направления библиотечного развития. 

Среди мировых трендов можно отметить направления развития 

библиотек, определенных в ряде документов Международной федерации 

библиотечных ассоциаций и учреждений (ИФЛА). Она утвердила ряд 

стратегических направлений развития библиотек на ближайшую перспективу:  

 «Библиотеки в обществе» подразумевает участие библиотек в построении 

грамотных, информированных и деятельных обществ, когда библиотеки 

выступают основными провайдерами информации, образования, науки, 

культуры и социальной вовлеченности. Оно опирается на продвижение 

чтения и грамотности, в качестве основного требования для активного 

участия личности в жизни общества, через доступ к информации в любом 

формате; 

 «Информация и знание» подразумевает построение модели продвижения 

справедливого доступа к информации и знаниям в любом формате и месте, 

когда библиотеки выступают катализаторами инноваций, способствуют 

созданию контента в местных сообществах. 

 «Культурное наследие» подразумевает поддержку библиотек и 

информационных учреждений в работе с их партнерами по охране 

культурного наследия в его разнообразных формах. 



 «Наращивание потенциала» подразумевает повышение значения голоса 

библиотек и библиотекарей на национальном, региональном и глобальном 

уровнях как ключевых участников политических, экономических и 

социальных изменений [3]. 

Основные тенденции развития российских библиотексвязаны с 

направлениями, обозначенными в «Основах государственной культурной 

политики» (утв. Указом Президента Российской Федерации № 808 от 

24.12.2014 г.), в «Стратегии государственной культурной политики» 

(утверждена Распоряжением Правительства Российской Федерации № 326-р от 

29 февраля 2016 г.), в «Стратегии развития библиотечного дела в Российской 

Федерации на период до 2030 года» (утв. Распоряжением Правительства 

Российской Федерации №608 –р от 13 марта 2021года), с реализацией 

национального проекта «Культура», представленного в «Основных 

направлениях деятельности Правительства РФ на период до 2024 года». 

Из шести обозначенных в «Основах государственной культурной 

политики» приоритетных направлений четыре имеют непосредственное 

отношение к деятельности библиотек: 

 формирование информационной грамотности граждан; 

 повышение качества материалов и информации, размещаемых в средствах 

массовой информации и сети Интернет; 

 формирование единого российского электронного пространства знаний на 

основе оцифрованных книжных, архивных, музейных фондов, собранных в 

Национальную электронную библиотеку и национальные электронные 

архивы по различным отраслям знания и сферам творческой деятельности; 

  создание национальной российской системы сохранения электронной 

информации, в том числе ресурсов в сети Интернет [1]. 

Библиотеки руководствуются в своей работе приоритетами и 

положениями «Модельного стандарта общедоступной библиотеки», 

утвержденного Министерством культуры РФ в 2014 г. Поэтому 

принципиальное значение принимает развитие культурно-просветительских 

функций публичных муниципальных библиотек как центров жизни местного 

сообщества.  

В создаваемом «цифровом» обществе библиотеки должны найти свое 

место. Информация, которая формируется в библиотеках должна становиться 

стратегическим продуктом. В ней нуждаются организации, предприятия, 

население. Библиотеки должны сегодня отвечать на потребности общества, 

проводить гибкую политику, активно искать и развивать новые формы, методы 

работы и технологии,  сохранятьтрадиции. 
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